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Excma. Sra. Dª Isabel Natividad Diaz Ayuso 

Presidenta de la Comunidad de Madrid 

Real Casa de Correos 

Puerta del Sol, 7 

28013 Madrid 

Madrid, 3 de junio 2024 

Estimada Presidenta:  

Me pongo en contacto con usted en mi condición de Secretaria de Sanidad de CSIT UNIÓN 

PROFESIONAL, segunda fuerza sindical de los empleados públicos de la Comunidad de Madrid, 

para trasladarle la queja de los profesionales que trabajamos en el SERMAS respecto a las 

condiciones de trabajo en el mismo.  

Desde nuestra organización llevamos años intentando iniciar una negociación en el ámbito del 

SERMAS donde podamos poner fin a las situaciones abusivas que se producen y que lesionan 

gravemente los derechos de los profesionales en materia de Conciliación de la vida profesional 

y personal. Los empleados públicos de nuestro apreciado servicio de salud vemos como todos 

los trabajadores de nuestro País avanzan en materia de conciliación, excepto el personal que 

trabaja en el ámbito sanitario. Somos conscientes de la necesidad de mantener la asistencia que 

prestamos a nuestros pacientes por encima de cualquier consideración, no obstante, no vemos 

que la Consejería de Sanidad tome ninguna medida para permitir esta negociación, muy al 

contrario, se está tomando decisiones que parecen dignas de un “estado de alarma”; se impide 

el derecho a excedencias por cuidados familiares, acumulación de las reducciones de jornada, 

se obliga a doblar turno , no se respetan los descansos entre jornadas etc. 

En varias ocasiones usted ha manifestado su apoyo a este tipo de iniciativas que fomenten el 

desarrollo de la vida en familia y por ello, desde CSIT UNIÓN PROFESIONAL, solicitamos su 

intervención en este asunto. Acompañamos esta petición del resumen de nuestra última 

propuesta presentada oficialmente a la DGRRH, así como un total de 9.839 firmas de 

profesionales que, sin duda, se sienten abandonados por su propia Administración.  

Esperamos que considere este asunto con la dimensión que tiene para los que lo sufrimos día a 

día y no le quepa duda de que mejorar la conciliación del personal sanitario no va a perjudicar 

la salud de nuestros pacientes.  
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